
Software for a
fitter retail



Desde 2004, o software desenvolvido
pela Tlantic tem ajudado varejistas a aumentar sua
efici�ncia operacional, melhorar o desempenho de
seus colaboradores e aprimorar a experi�ncia do
consumidor.

A filosofia da nossa empresa e nossas solu��es de
software s�o totalmente orientadas a prover valor
para o varejo:

¥ Ajudamos varejistas a incrementar vendas e lucros
atrav�s de melhoria na tomada de decis�es,
aumento da motiva��o e produtividade dos
colaboradores e incremento na satisfa��o dos
clientes.

¥ Nossa arquitetura de software permite r�pida
implanta��o e potencializa bancos de dados e
m�dulos de TI j� existentes, atrav�s de total
interoperabilidade e  f�cil integra��o.

¥ Nosso experiente e altamente qualificado time de
servi�os oferece compet�ncias chave nas �reas
de Integra��o, Colabora��o, Com�rcio Eletr�nico,
Suporte a Decis�es e Servi�os de Implanta��o e
Suporte.

Tlantic

1
0
0
0
0
1
1
0
0
1
1
0
0
0
0
1
1

1
1
0
0
1
1
1
0
0
0
0
1
1
0
0
1
1

0
0
1
1
0
0
1
1
0
0
0
0
1
1
0
0
1

1
0
0
1
0
1
1
0
0
1
1
1
0
0
0
0
1

0
0
1
1
1
0
0
0
0
1
1
0
0
1
1
0
0

0
0
1
0
1
1
0
0
1
1
1
0
0
0
0
1
1

0
0
1
0
1
1
0
0
1
1
1
0
0
0
0
1
1

0
1
0
0
1
0
1
1
0
0
1
1
1
0
0
0
0

0
1
0
0
1
0
1
1
1
0
0
0
0
1
1
0
0

0
0
1
1
0
0
1
1
0
0
0
0
1
1
0
0
1

0
0
0
1
1
1
0
0
0
0
1
1
0
0
1
1
0

0
1
1
1
0
0
0
0
1
1
0
0
1
1
0
0
0

0
1
0
0
1
1
0
0
0
0
1
1
0
0
1
1
0

1
0
0
1
0
1
1
0
0
1
1
1
0
0
1
1
0

1
0
0
1
0
1
0
0
0
1
1
0
0
1
1
0
0

0
1
0
0
1
0
1
1
0
1
1
0
0
1
1
0
0

0
1
0
0
1
0
1
1
0
0
1
1
1
0
0
0
0

1
0
0
0
0
1
1
0
0
1
1
0
0
0
0
1
1

0 1 0 0 1 0 1 1 0 0 1 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0 1 1 0 0 0 1 0 1 1 1 0 0 0 1
0
1
0
1
1
0
0
1
1
1
0
0
0
0
1
1
0

0
0
1
1
1
0
0
0
0
1
1
0
0
1
1
0
0



N�s o convidamos para descobrir como a expertise

de varejo da Tlantic pode ajud�-lo a gerar valor de

neg�cio para sua companhia.

Tlantic � uma empresa premiada de software para

varejo fundada em 2004 para adicionar valor a

opera��es de varejo, permitindo inova��o de neg�cio

em tr�s �reas chave:

Sobre a Tlantic:

Uma heran�a de varejo constru�da

sobre a entrega de valor de neg�cio

Simplificando decis�es complexas pela transforma��o

e automatiza��o  de processos de neg�cio

Melhorando a experi�ncia do consumidor ao permitir

que os colaboradores de loja forne�am melhor servi�o

e ao suportar a mais adequada e sustent�vel proposta

de valor para os clientes

Entregando melhorias de efici�ncia por toda a cadeia

de suprimentos de varejo



A abordagem singular e orientada a valor de desenvolvimento e

implanta��o da Tlantic permite que varejistas criem retorno de

investimento (ROI) tang�vel, entregando efici�ncias operacionais,

redu��o de custos e melhoria de produtividade e, ao mesmo

tempo, promovam a excel�ncia no servi�o ao cliente.

Podemos demonstrar um hist�rico comprovado
de projetos de sucesso baseados em tecnologia
e inova��o de neg�cio:

Nossa experi�ncia abrange toda a opera��o multicanal de

varejo, desde o centro de distribui��o at� o ch�o da loja,

chegando mesmo ao celular do pr�prio cliente.

¥ Rupturas

¥ Quebras

¥ Implementa��o e efetividade de campanhas

promocionais

¥ Servi�o e suporte ao consumidor

¥ Efetividade da for�a de trabalho, motiva��o e

produtividade, especialmente dentro das lojas

¥ Otimiza��o das decis�es de compra, negocia��es

com fornecedores, or�amenta��o e previs�o

¥ Detec��o de fraudes

Nossos clientes incluem o Botic�rio, Carrefour, Continente,

Massmart, Modalfa, Musgrave, Officer, P�o de A��car, SportZone,

Worten, Zippy e outros.

Nossas solu��es de software foram constru�das para resolver

desafios reais enfrentados por varejistas em um mundo cada vez

mais complexo. Algumas quest�es que foram resolvidas com a

ajuda do software  da Tlantic, orientado a pessoas-e-processos

e baseado tamb�m  no gerenciamento por exce��o,

incluem:



Num mercado globalizado e cada vez mais

competitivo, os varejistas enfrentam muitos

desafios cuja resposta far� a diferen�a entre

o sucesso e o fracasso:

¥ Como melhorar a motiva��o

dos colaboradores e servi�o ao

consumidor e ao mesmo tempo

reduzir custos operacionais.

¥ Como prover uma consistente

experi�ncia ao consumidor

atrav�s de m�ltiplos canais.

¥ Como criar uma fant�stica

experi�ncia de loja e entregar

diferencia��o competitiva.

¥ Como definir e implementar a

estrat�gia de mobilidade

acertada.

¥ Como selecionar o parceiro

tecnol�gico correto para

minimizar risco.

¥ Como se assegurar que as

solu��es de tecnologia

possuem ROI.

Pr�xima gera��o de software

para resolver os desafios de

varejo de hoje
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Ð uma poderosa, escal�vel e customiz�vel solu��o

de PDV que permite que varejistas usufruam das

melhores pr�ticas globais de gerenciamento de

opera��es de neg�cio com m�ltiplas lojas:

¥ Pode lidar com uma mir�ade de fun��es para
consumidores, incluindo vendas, devolu��es,
programas de fideliza��o, cart�es presente
e cupons.

¥ Acelera dramaticamente a conce��o e
implementa��o de ofertas promocionais.

¥ Entrega um custo de propriedade mais baixo
que o da competi��o.

¥ Orquestra toda a infraestrutura e
equipamentos de  TI na loja: informa��o em
tempo real para reposi��o de g�ndolas,
pedidos, revis�es de pre�o, detec��o de
fraudes, circuito fechado de TV, etc.

¥ Oferece um r�pido, efetivo e robusto modelo
de implanta��o (roll out) baseado em
conhecimento e experi�ncia em varejo.

Ð a �nica plataforma de mobilidade de n�vel

corporativo, desenhada especificamente para mobilizar

opera��es de varejo, desde o centro de distribui��o

ao ch�o de loja e ao smartphone do cliente:

¥ Permite uma acentuada acelera��o da
estrat�gia de mobilidade do varejista,
protegendo em simult�neo os investimentos
de TI legados.

¥ Constru�do especificamente para extrair o
valor da informa��o em tempo real e
melhorar a gest�o de loja, as intera��es com
fornecedores, a log�stica in-transit e tamb�m
as intera��es m�veis com consumidores.

¥ Possibilita a utiliza��o de modelos j� existentes
ou a cria��o f�cil de  novas funcionalidades.

¥ Entrega melhoria de desempenho de loja,
mais poder � gest�o, envolvimento dos
consumidores, op��o por varejo multicanal
e efici�ncias na cadeia de suprimento.

UniFOª

Mobile Retail SuiteªLeading the
Mobile
Retail

Revolution

A feature-rich,
fast and robust

Point of Sale
system

O portfolio de software de varejo da Tlantic foi especialmente desenhado
para resolver estes desafios ao ajudar varejistas a automatizar processos de
neg�cio e reduzir custos operacionais, criar diferencia��o de mercado e
aumentar vendas atrav�s de inova��o de neg�cio baseada em tecnologia.

Os produtos de software da Tlantic

>



Ð uma poderosa ferramenta de simula��o e

colabora��o constru�da sobre as funcionalidades do

Excel para melhorar a capacidade de tomada de

decis�o atrav�s de toda a corpora��o de varejo:

Ð uma abrangente solu��o de gest�o de for�a de

trabalho que permite aos varejistas  definir os n�veis

ideais de colaboradores nas lojas, de acordo com

tr�fego de consumidores previsto e real:

¥ Satisfaz as necessidades de gerentes
e colaboradores e  acomoda todas
as regras para o cumprimento
autom�tico da legisla��o
trabalhista local.

¥ Ferramenta proativa de aloca��o
de m�o de obra.

¥ Incompar�vel algoritmo para
calcular demanda de vendas
baseado no hist�rico de vendas
para garantir aloca��o ideal de
m�o-de-obra em loja.

¥ Flexibilidade para permitir
mudan�as em tempo real, para se
adaptar a ocorr�ncias n�o
planejadas relativas a tr�fego de
consumidores e necessidades e
aus�ncias de colaboradores.

¥ Pr�-c�lculo de folha de pagamento
baseado em cronogramas
atualizados e informa��es de
ponto, para assegurar correta
entrada de dados aos sistemas de
recursos humanos.

¥ Interface padr�o com todos os
sistemas l�deres de ERP e RH.

PowerSheetsª

Workforce Management
The right

person in the
right place at
the right time!

Analyse,
Debate,
Decide,

Act

¥ Totalmente baseado na
familiar interface do Excel.

¥ D� a executivos chave
maior autonomia na
tomada de decis�es.

¥ Confere uma enorme
escalabilidade, permitindo
a  utiliza��o coordenada
de centenas de modelos
Excel por centenas ou
milhares de colaboradores
de varejo.

¥ Garante total
interoperabilidade e
integra��o com qualquer
banco de dados da
Companhia, assegura a
consist�ncia de dados e a
seguran�a de informa��o,
e proporciona a correta
gest�o de vers�es e o
controle centralizado de
dados.

¥ Maximiza recursos de TI e
reduz custos.

¥ Suporta uma larga s�rie de
fun��es corporativas,
incluindo simula��o de
pre�os e margem,
com�rcio internacional,
processos de
or�amenta��o e gest�o de
espa�os promocionais.



Contate o
nosso gerente
comercial

Para mais informa��es visite

www.tlantic.com

LATAM
contato geral:Ê +55 51 3320 1600

info@tlantic.com.br

EMEA
contato geral: +351 220 161 100

info@tlantic.com

Tlantic

Tlantic

Trabalhando com a Tlantic

Os clientes da Tlantic se beneficiam de um profundo conhecimento de
varejo, combinado com extensivo entendimento t�cnico, profici�ncia
e experi�ncia:

¥ Nosso experiente e altamente qualificado time de servi�os oferece
compet�ncias chave nas �reas de Integra��o, Colabora��o, Com�rcio
Eletr�nico, Suporte a Decis�es e Servi�os de Implanta��o e Suporte.

¥ Em Janeiro de 2009, a  Tlantic obteve a certifica��o CMMI N�vel 3. O
compromisso com este modelo prov� as ferramentas necess�rias
para desenvolvimento de complexos projetos e garante um n�vel
m�ximo de qualidade a cada fase dos projetos.

¥ Em 2010, a solu��o Tlantic Mobile Retail Suite recebeu da EHI Ð Euroshop
na Alemanha o prestigiado pr�mio ÒBest In-Store SolutionÓ, no evento
Retail Technology Awards Europe.

¥ Em 2011, o CIO da Sonae foi agraciado com o pr�mio ÒMais Inovativo
Projeto de TIÓ pelo caso de implanta��o do Tlantic Mobile Retail Suite,
pelo International Data Corporation (IDC) CIO Awards em Portugal.

¥ A Tlantic � firmemente comprometida com padr�es de qualidade,
entrega e inova��o fomentada pela frutuosa combina��o da
assimila��o constante das melhores pr�ticas de varejo com o
relacionamento com as Universidades,  fontes por excel�ncia  de
conhecimento tecnol�gico avan�ado.


