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Mobile Retail Suite™

Award winning software:

m Retail Institute
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IDC
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Analyze the Future
European Retail Awards, CIlO Innovation
Best In-Store Solution, EHI Retail Awards - IDC

Institute, Euroshop DUsseldorf

v
O Tlantic Mobile Retail Suite™ ¢ totalmente interoperdvel,
alavancando desta forma todos os investimentos de Tl
existentes. Atende aos mais rigorosos desafios

relacionados a plataformas de mobilidade, seguranca,

conectividade, desempenho e atualizacdes de software.

O MRS é adaptdvel a multiplos modelos de integracdo,
permitindo hospedagem local ou em nuvem. E baseado
em uma plataforma SOA (Arquitetura Orientada por
Servicos) muito robusta e flexivel que permite aos
processos empresariais operarem através de multiplas
fontes de dados e diferentes sistemas operacionais.

44

“"Com a Tlantic desenvolvemos iniciativas relevantes de
cardter inovador para o varejo. Fomos bem sucedidos
no e-commerce e estendemos o relacionamento para
a drea de mobilidade, com uma primeira experiéncia
de interacdo com 0s nossos clientes em m-commerce.
No P&o de Acucar, apostamos na mobilidade como
um facilitador para a sustentacdo da exceléncia
operacional.” — Ney Santos, CIO do Grupo Pdo de AguUcar

“Esta foi uma solucdo multifacetada, envolvendo uma
equipe multifuncional. Considerando a complexidade
da solucdo, o lancamento em 90 dias foi uma realizacdo
incrivel. (...) O projeto estd em condicdes de proporcionar
um completo retorno sobre o investimento denfro de 10
meses a partir da data de enfrada em operacdo. De
forma importante, também atingimos nossa meta de
uma plataforma de mobilidade global e & prova de
obsoléncia. O projeto representa uma enorme mudanca
de rumo na otimizacdo de nossa cadeia de suprimento
e oferece muitas oportunidades para novas melhorias.”
— Stephen Bennett, Diretor de Sistemas de Cadeia de
Suprimento da Musgrave.

"A implementacdo do Mobile Retail Suite no Sonae
elevou as operacées a um novo nivel. A informacdo
agora estd disponivel onde e quando € necessdaria,
portanto, podemos usar nosso tempo com muito mais
eficiéncia. Nosso portal movel é agora uma ferramenta
integral na operacdo de nossas lojas." — Jodo Amaral,
Diretor de Inovagdo do Sonae , ’



Mobile Retail Suite™

Liderando a Revolucdo do
Varejo Movel

Uma plataforma empresarial desenvolvida especialmente para mobilidade
de varejo

A tecnologia movel oferece uma grande oportunidade de alavancar a
eficiéncia, ao mesmo tempo em que melhora o servico ao cliente. Leva
toda a funcionalidade e as informacdes necessdrias onde e quando sdo
Uteis para a construcdo de processos de varejo mais inteligentes e dageis.

Projetado e desenvolvido por profissionais

experientes de varejo, o Tlantic Mobile Retail
In-Store Suite™ (MRS) é a uma plataforma moével
elaborada especialmente para mobilizar as
operacgoes de varejo, do centro de distribuicdo
ao chao da loja passando pelo smartphone do
cliente:

¢ mobiliza informacgdes de multiplas fontes para
diversos usudrios e dispositivos

» concretiza o valor dos dados em tempo real
em melhorias para a gestdo, a logistica e as
interacdes mdveis com o cliente

* integra faciimente o conjunto de
funcionalidades mdveis disponiveis com os
sistemas de front e back office da Companhia

Logistics Customer

* permite aos varejistas acrescentar novas
funcionalidades as existentes

 acelera significativamente a estratégia moével
do varejista e alavanca os investimentos
existentes em Tl
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Aplicativo premiado para gestdo na
loja que usa informagdo em tempo
real para conduzir as operagoes de
varejo com eficiéncia:

e infeligéncia e informacdo para P _ L/
operar uma loja e interagir com
os clientes no chdo da loja: +
Produtividade + Motivacdo +
Satisfacdo!

e mais tempo para servicos ao
cliente; promocdes mais
dinGmicas e eficazes, e
implementacdo eficiente de
todas as tarefas no chdo de loja

¢ reducdo de rupturas e quebraq, ~——
controle de estoques. Fim as
divergéncias entre precos, Fim ¢
violacdo de prazos de validade

¢ solucdo de recolhimento de
produtos que proporciona MRS Sales
significativa reducdo de custos e
eficiéncia em todo o
processamento de pedidos online

Fornece aos assistentes de loja todas as informagoes para
venda:
., . e catdlogo de itens
¢ ferramenta mdvel que combina
todas as fontes de dados ¢ extensivo suporte pré-venda
relevantes, de todas as bases de

dados (PDV & ERP) e infegracdo com o CRM: programas de fidelidade e

informacdes do cliente (quando aplicaveis)
* mecanismos de buscas
e reserva de produtos
e cross selling: produtos e servicos

* UsO e acesso em toda parte: dentro da loja e em campo



l MRS Management

Ferramentas disponiveis através do
Smartphone que substituem tarefas de
back-office, sem burocracia, fornecendo
informagoes em tempo real por meio de
alertas e painéis com indicadores de
desempenho, essenciais para permitir
decisoes e tomada de agdo.

MRS Customer

O MRS Customer facilita a
interacdo com o cliente via
quiosques, smarfphones e
tablets. Ao permitir que o
cliente tenha acesso a
informacdes relevantes
enguanto estd na loja ou
intferaja com os varejistas
sempre e onde precisar, a
experiéncia de compra e o
comércio eletrdnico moével
melhorardo
significativamente.

l MRS Logistics

O poder da mobilidade para otimizar o fluxo
de mercadorias e de ativos logisticos em transito
desde o depésito até a loja:

e gest@o em tempo real e controle de todos
os tipos de ativos logisticos

¢ melhora do planejamento de rofas e o
monitoramento da localizacdo de caminhdes
em tempo real

e maximiza a eficiéncia da logistica reversa

e infegra-se com qualquer sistema central ou
opera em modo autbnomo.
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Sobre a

A Tlantic ajuda os varejistas a criar valor ao negocio através
da inovagdo. O porifélio de software da Tlantic é escalavel e
adaptavel, tendo sido desenhado para ajudar varejistas a
automatizar processos de negocio e reduzir custos operacionais,
criar diferenciagcdo de mercado, aumentar vendas e melhorar
a experiéncia do cliente através de inovagcdo de negécio
baseada em tecnologia. A empresa tem sede na Europa, centro
de desenvolvimento no Brasil e extensiva presenca internacional
com clientes como Boticario, Carrefour, Continente, MassMart,
Modalfa, Musgrave, Officer, Pao de Agucar, SportZone, Worten,
ZY.

Tlantic
LATAM
contato geral: +55 51 3320 1600

info@tlantic.com.br

Tlantic
EMEA

Contate o contato geral: +351 220 161 100

nosso gerente info@tlantic.com
comercial




